
Formation MS Outlook Express - Vue d’ensemble à Genève, Lausanne, Nyon, Gland, Monthey, Fribourg,
Bienne, Montreux, Vevey, Neuchâtel, Sion, La Chaux-de-Fonds, Aigle, Sierre, Yverdon, Bulle, Delémont et
partout en Suisse Romande et France voisine.

225.-/jID : 182

But : Maîtriser toute la communication par e-mail et groupes de discussion à travers
le logiciel Outlook Express ou Windows Live Mail.

Public : Toute personne possédant le logiciel et souhaitent apprendre à l'utiliser correctement.

Prérequis : Maîtrise de la souris et du clavier ainsi que de l'environnement Windows.



Objectifs :

Introduction
Logiciels concurrents
Outlook VS Outlook Express
Présentation de l'interface
Utilisation de l'aide
Précautions SPAM & Virus
Identités locales (sessions)
Utilisation et gestion du carnet d'adresse (contacts, listes de diffusion)
Création de message et d'une signature
Gestion des message électroniques et des pièces jointes
Mise en forme du texte
Activer le suivi de la conversation
Règles de messagerie
Proscription de l'expéditeur
Préférences du logiciel
Conclusion

Méthode pédagogique : Le formateur expose seul de façon formelle la matière du cours en un
discours oral devant le groupe tout en étant interrompu par les interventions des apprenants. les
apprenants écoutent, prennent des notes et posent des questions. Le formateur pose des questions
pour animer le groupe avec problèmes à résoudre

Durée suggérée pour la formation en présentiel (jours) : 1
Durée suggérée pour la formation en distanciel (jours) : 1.2

Prix par jour en présentiel : 225 CHF
Prix par jour en distanciel : 108 CHF
Prix par jour en distanciel pour étudiants : nous contacter (uniquement si carte étudiant!)
Prix par jour en distanciel (avec enregistrement) : 1125 CHF
Les prix sont par jour et par participant sans support de cours, sans évaluation, sans certification, sans examen (test),
sans salle de formation ni ordinateur (ces derniers sont chacun en option et doivent être demandés en sus dans le
formulaire de contact pour l'établissement du devis).

Tags : formation ms outlook express, cours outlook express, formation windows live mail, gestion des mails, gestion des
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